VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

1. UVODNE USTANOVENIA

1.1  Tieto obchodné podmienky upravuju vztah medzi Business Partners P&S s. 1. 0., so
sidlom Legionarska 7158/5, 911 01 Trencin, ICO: 56 891 806, zapisanu v Obchodnom
registri Okresného sidu Trencin, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 55717/R (d’alej aj ako
wprevadzkovatel*, ,poskytovatel* alebo ,,spolocnost™) a klientami, ktori za Uc¢elom
hl'adania prace alebo poskytovania pracovnych miest vyuzivaji sluzby a elektronické
systémy poskytovatel'a (d’alej aj ako ,,klienti*).

1.2 Vztah medzi poskytovatel'om a klientom sa riadi
(a) Tymito VOP,

(b) Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679, tj. Vseobecnym
nariadenim o ochrane udajov o ochrane fyzickych 0sob pri spractvani osobnych udajov
a o vol'nom pohybe takychto udajov (dalej len ,,smernica GDPR*).

(c ) Internou smernicou GDPR prevadzkovatel’a
(d) Dokumentami, na ktoré¢ odkazuju tieto VOP,
(e) ustanoveniami prislusnych pravnych predpisov.

1.3 Pokial’ pri poskytovani Sluzieb dochadza k spractuvaniu tdajov prevadzkovatel'om
ako sprostredkovatel'om osobnych udajov, riadi sa také spractivanie Zmluvou o
spracuvani osobnych udajov, ak nie je dohodnuté inak. Prevddzkovatel moze od
klientov pozadovat suhlas so spracuvanim osobnych udajov za ucelom
spracivania osobnych udajov alebo s klientom vstipit do samostatného
zmluvného vztahu na ucely uvedené v prisluSnom ozndmeni. Prevadzkovatel
moze vykonavat dalSie prava a povinnosti vyplyvajlice z postavenia spolo¢nosti
ako prevadzkovatela alebo sprostredkovatel’a osobnych udajov.

1.4  Informécie o spracuvani osobnych udajov prevadzkovatelom su dostupné na
www.job-interview.sk/gdpr

1.5  Aktudlne kontaktné a fakturacné Udaje prevadzkovatela si dostupné na

www.job-interview/onas

2.  DEFINICIE POUZITYCH POJMOV
2.1 Pojmy pouzité v texte VOP maju nasledujici vyznam:

(a) DSA: Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2022/2065 z 19. oktobra
2022 o jednotnom trhu digitdlnych sluZzieb a o zmene a doplneni smernice
2000/31/ES (nariadenie o digitalnych sluzbach).
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3.1

3.2

(b) Elektronické systémy: internetové stranky alebo iné pocitatové programy c¢i
mobilné aplikacie (vratane stvisiacich databaz) poskytované prevadzkovatel'om.

(c) Inzerat / Pracovna ponuka: prezenticia ponuky, napr. volné pracovné pozicie
dopytované¢ Klientom ako potencidlnym zamestnadvatelom, ktora je zobrazena
v ramci Elektronickych systémov.

(d) Klient: podnikatel’ alebo fyzicka osoba, ktord vyuziva elektronické systémy
poskytovatela

(¢) Reakéné systémy: elektronické systémy klienta zabezpeCujice odpovede na
Pracovné ponuky.

(f) Registracia: zmluvny vztah medzi poskytovatelom a klientom, ktory vznika
pri vytvoreni registracie v zmysle ustanoveni tychto VOP tykajucich sa registracie.

(g) Sluzba: akakolvek sluzba spolo¢nosti pontkana a poskytovana v rdmci
Elektronickych systémov ¢i1 sluzba priamo poskytovana zastupcami spolo¢nosti
poskytovatela ¢i iou poverenymi osobami.

(h) Sprostredkovatel’ zamestnania za uhradu: Klient, ktory prostrednictvom
Elektronickych systémov hl'ada pre tretie osoby uchddzacov o zamestnanie, napr.
personalna agentura.

(1) Zmluva: zavazkovo pravny vztah medzi poskytovatelom a klientom, a to
v akejkol'vek forme, t.j. v podobe listinnej alebo elektronickej objednavky.

3.  PREDMET CINNOSTI
Inzeréné sluzby, praca s udajmi, vyhodnocovanie idajov a d’alSie Statistiky:

(a) zverejiiovanie Pracovnych ponuk a automatizované spracivanie dat v oblasti
I'udskych zdrojov pri vyuziti Elektronického systému,

(b) sprostredkovanie zverejnenia Pracovnych ponuk na Zahrani¢nych pracovnych
portaloch automatizovant formou,

(c) umoznenie Klientom pristup do databazy Zivotopisov uchadzacov za uc¢elom ponuky
prace,

(d) reklamné Sluzby na internete v oblasti trhu prace (persondlna inzercia, persondlne
poradenstvo, nabor zamestnancov) spocivajuci v tvorbe, vlastnej technickej
realizécii a prezentacii reklamného priestoru v ramci Elektronickych systémov,

(e) poskytovanie platovych analyz — prehlady o platoch,

(f) dalSie Sluzby v oblasti uplatiovania na trhu prace.

Vzdelavacie Sluzby:

(a) online vzdeldvacie kurzy prostrednictvom Elektronickych systémov,

(b) dalSie vzdelavacie sluzby v oblasti I'udskych zdrojov a d’alSich oblastiach.
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4. ZODPOVEDNOST ZA INFORMACIE PREZENTOVANE
PROSTREDNICTVOM ELEKTRONICKYCH SYSTEMOV

4.1 Klienti st povinni prezentovat’:
(a) informacie, ktoré nesposobia Skodu tretim osobam ani prevadzkovatelovi, a

(b) jasné a dostato¢ne urcité informéacie, ktoré najmi nevyvolavaji klamlivl predstavu
o povahe 0s0b ¢i ponukanej alebo dopytovanej pracovnej pozicii.

4.2 Zaobsah prezentovanych informacii je zodpovedny vylucne klient, ktory tieto informéacie
ulozil do Elektronickych systémov. Prevadzkovatel moéZe uchovavat’ informacie o zapise
udajov do Elektronickych systémov vedice jednoznacne k identifikécii konkrétneho klienta.

4.3 Informacie ziskané v sulade so Zmluvou je prevadzkovatel’ opravneny pouzit’ na pripadné
rieSenie sporu s Klientom vzniknutého v dosledku uvedenia nepravdivej informécie alebo na
zamedzenie pouzivania Elektronickych systémov Klientom, ktory uviedol informacie v rozpore
s tymito VOP.

4.4  Udaje poskytnuté prevadzkovatelovi v savislosti so Zmluvou mézu byt verejne
pristupné, ak je to nevyhnutné na poskytovanie Sluzieb alebo také zverejnenie je sucastou
Sluzby; ¢lanok 9 VOP sa v tomto rozsahu neuplatiiuje.

5. ZAOBCHADZANIE S PREZENTOVANYMI INFORMACIAMI
5.1 Spolocnost’ nie je povinna poskytovat’ Sluzby v pripade, Ze:

(a) Sluzby alebo Inzeraty obsahuju informacie, ktoré st v rozpore s rozhodnym pravom,
vSeobecnymi etickymi pravidlami, verejnym poriadkom alebo dobrymi mravmi,

(b) Inzeraty obsahuju informacie so sexualnym podtextom, ako ponuky prace ¢i brigady,
ktoré sa tykaju sexualnych sluzieb,

(c) Pracovna ponuka je netplna, alebo zavadzajuca, alebo obsahuje nepravdivé udaje,
alebo z inych dbévodov znizuje uroven Sluzieb poskytovanych Elektronickymi
systémami,

(d) Klient podmieniuje sprostredkovanie prace platbou akéhokol'vek poplatku, ktory
nevychddza z obchodného modelu poskytovatel’a

(e) Inzeraty obsahuju ponuku prace s prvkami systému multi-level-marketingu (MLM),

(f) Inzeraty obsahuju vSeobecné a obchodné informacie o produktoch Klienta, ktoré by
sa mohli povazovat’ za reklamu (napr. ,,pontkame au pair®, ,nechajte zardbat
internet* alebo ,,za odmenu urobim* a pod.),

(g) existuje viac pracovnych pozicii, brigdd a Klientov ¢i inych potencialnych
zamestnavatelov v ramci textu jedného Inzeratu; v pripade poruSenia tejto
povinnosti mé poskytovatel’ narok na plnt cenu d’alSieho Inzeratu, a to za kazdu d’alsiu
ponuku (pracovnu poziciu) Klienta alebo inych potencialnych
zamestnavatelov v texte jedného Inzerdtu; v pripade vystavenia Inzeratu z
predplatného je poskytovatel opravneny odobrat’ za kazda poziciu navySe plny pocet
kreditov za kazdu dalSiu ponuku (pracovnu poziciu) Klienta alebo potencidlneho
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5.2

5.3

5.4

5.5

zamestnavatela, ktora by podla ivahy poskytovatela mala byt vystavend ako
samostatny Inzerat,

(h) informacie su prezentované v rozpore so zvyklostami a predpismi na vyplnenie
vstupnych formularov  (napr. prezentovanie hviezdiciek, emotikonov,
podciarkovnikov a d’alich Specialnych znakov v nazve pozicie),

(i) su prezentované informacie alebo zivotopisy o tretich osobach bez ich vedomia,

(j)  informacie mo6zu poskodit’ dobré meno ¢i povest poskytovatela alebo inych
fyzickych ¢i pravnickych osob,

(k) prevadzkovatel’ z inych dévodov tu neuvedenych dospeje k ndzoru, Ze poskytnutie
sluzby je v rozpore s jeho obchodnou politikou.

(1) je v ramci prezentacie obsiahnuty priamy internetovy odkaz na ponuky pracovnych
pozicii Klienta alebo odkazy na formuldre vyzadujuce Registraciu osob a
prezentovanie reklamnych oznameni, ktoré vyzyvaji osoby na Registraciu,

(m) Inzeraty nie st v stlade so zdsadami rovnakého zaobchddzania, ktoré spocivaju
v zakaze diskriminacie z dovodu pohlavia, nabozenského vyznania alebo viery, rasy,
prislusnosti k néarodnosti alebo etnickej skupine, zdravotného postihnutia, veku,
sexualnej orientacie, manzelského stavu a rodinného stavu, farby pleti, jazyka, politick¢ho
alebo iného zmyslania, narodného alebo socialneho povodu, majetku, rodu alebo in¢ho
postavenia alebo z dovodu oznadmenia kriminality alebo inej protispolocenske]
¢innosti.

Spolo¢nost’ je opravnenda kontrolovat’” obsah akejkol'vek informécie prezentovanej
klientom podla ¢lankov 4 a 5 VOP. Prevadzkovatel' je opravneny upozornit’ klienta
na porusenie ¢lankov 4 a 5 VOP a pozadovat’ okamziti napravu alebo tieto informécie
odstranit z Elektronickych systémov, a to aj bez sthlasu Klienta alebo jeho
predchadzajiiceho upozornenia. Prevadzkovatel je v pripade porusenia ¢lankov4a 5 VOP
opravneny prerusit’ poskytovanie Sluzieb, zablokovat' ucet/konto Klienta okamzite
a/alebo vypovedat’ Zmluvu bez vypovednej lehoty, vratane ukoncenia SluZzieb.

Prevadzkovatel' si tymto v ramci poskytovania svojich SluZieb vyslovne vyhradzuje
pravo kontrolovat Reakéné systémy. Spolocnost si  dalej vyhradzuje pravo
zamedzit’ pouzivaniu takych Reakénych systémov, ktoré st pre uchadzacov
o inzerované pracovné pozicie mitice, neprehl'adné ¢i mdézu vyvolat u uchddzacov
negativny dojem o poskytovatelovi a jeho sluzbach. O zdmere zamedzit takéto
pouzivanie nie je spolocnost’ povinnd vopred informovat’ Klienta, o ktorého Reakéného
systému ide.

Klient berie na vedomie, Ze pri sprostredkovani umiestnenia Inzeratu na Zahrani¢énych
pracovnych portaloch nie je zarucena ziadna nésledna editdcia textu a poskytovatel’ nie
je povinny menit’ informacie uz zadané na Zahrani¢nych pracovnych portaloch.

V pripade, ze Klient bude chciet’ pouzivat’ tzv. systém ,,pay per click®, je opravneny
zaindexovat’ svoje Inzeraty na doménach, ktoré su vo vlastnictve ¢i sprave poskytovatela
iba s predchadzajicim pisomnym sthlasom poskytovatel'a. Spolo¢nost’ je opravnena
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5.6

5.7

5.8

6.1

6.

odmietnut’ takyto suhlas udelit, a to aj bez udania dévodu. Ak klient porusi tito svoju
povinnost, spolo¢nost’ je opravnend okamzite vypovedat Zmluvu bez vypovednej
lehoty a pozadovat’ ndhradu vzniknutej Skody v plnej vyske.

V pripade Sluzby spocivajucej v prehladdvani databazy zivotopisov nie je klient
opravneny pouzivat akékolvek systémy, ktoré umoznuju pri prehladavani databazy
automatizované spracuvanie dat. Pouzitie akéhokol'vek systému umoziujiceho
automatizované spracuvanie dat pri prehladavani akejkol'vek databazy poskytovatela
sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy.

Poskytovatel' si vyhradzuje prdvo zamedzit' dostupnymi technickymi a pravnymi
prostriedkami moznosti pouzivania Elektronickych systémov Klientom, ktory opakovane
¢1 podstatne porusil Zmluvu.

Klient nie je opravneny menit’ idaje zverejnené v texte a nazve Inzeratu v takom rozsahu,
ze by i8lo o zmenu ponuky. Poskytovatel’ je opravneny vyhodnotit’, ¢i zmenou dochadza
k zmene ponuky a v takom pripade poziadavku Klienta na zmenu tdajov odmietnut’, prip.
je spolo¢nost’ opravnend pozadovat’ plnll cenu za d’alsi Inzerat za kazdi takito zmenu; v
pripade vystavenia Inzeratu z predplatného je poskytovatel’ opravneny odobrat’ za
kazda zmenu plny pocet kreditov, za aky bola povodnd ponuka vystavena.

ODOVZDANIE PODKLADOV A TERMIN ZACATIA POSKYTOVANIA
SLUZIEB

Klienti st povinni odovzdat poskytovatelovi podklady na vlastné ndklady a na
vlastnti zodpovednost’. Udaje tykajice sa automatizovaného spractvania dat v oblasti
I'udskych zdrojov sa prijimaja elektronicky pomocou Elektronickych systémov,
pokial’ nie je dohodnuté inak.

6.2 Po zadaniudajov sa tieto udaje zobrazia vo verejnych Castiach Elektronickych systémov:

6.3

6.4

(a) najneskor do 2 hodin po riadnom odoslani udajov, ak su pouzité Elektronické
systémy,

(b) najneskdr do 3 pracovnych dni po riadnom odoslani a prijati tidajov, ak Klient
prvykrat pouzije autorizované casti Elektronickych systémov (novo registrovany
klient). Informécie sa zobrazia v Elektronickych systémoch po overeni registracie
nového klienta,

(c) v pripade pouzitia iného spdsobu odovzdania podkladov je zverejnenie udajov do
vopred dohodnutej doby podl'a formy a vlastnosti podkladov vzdy zaleZitost'ou dohody
zmluvnych stran.

V pripade sprostredkovania inzercie na Zahrani¢nych pracovnych portaloch je inzerat
najneskor do 3 pracovnych dni od objednania publikovany v domovskom State
Zahrani¢ného pracovného portélu.

Poskytovatel' si vyhradzuje prdvo odmietnut’ takii podobou reklamného ozndmenia
Klienta, ktord nebude dosahovat’ zodpovedajice estetické kvality, ktori je mozné
sohladom na spracovanie Elektronickych systémov spravodlivo poZadovat,
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6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

7.1

7.2

predovsetkym pokial’ ide o bannery (¢i iné grafické reklamy) prezentované na titulne;j
stranke niektorého z Elektronickych systémov.

V pripade omeskania Klienta s dodanim podkladov alebo akceptaciou tychto podkladov
je Klient povinny uhradit’ vSetky dodato¢né naklady spojené s pripadnym spracovanim
podkladov v kratSej dobe.

Pokial’ nebude dohodnuté inak, spolo¢nost’ garantuje pre Sluzby definované vo VOP
zacatie s plnenim Sluzby 3 pracovnych dni odo dna nasledujiceho po dni riadneho
obdrzania vSetkych podkladov. Pre pripad omeskania Klienta s dodanim podkladov v
stanovenej forme sa o pocet dni predlzuje termin, v ktorom je poskytovatel’ povinny
zaCat poskytovanie Sluzby. Poskytovatel’ si vyhradzuje prdvo zmeny terminu
zverejnenia v pripade dodania podkladov v neStandardnych formatoch alebo inak
v rozpore so Zmluvou.

V pripade konzultatnych SluZieb bude termin =zacatia poskytovania SluZieb
poskytovatel'om uvedeny v samostatnej objednavke alebo bude dohodnuty v Zmluve.

Klient ma pravo dynamicky spravovat’ a inzerovat’ jednotlivé pracovné ponuky, a to
po celu dobu trvania zmluvného vztahu s poskytovatelom podl'a moznosti
spristupnenych zo strany poskytovatel'a v danom Elektronickom systéme.

Kazdé jednotliva ponuka bude zo strany poskytovatela prezentovand Sluzbou pocas
dohodnutej doby.

Klient je opravneny vyuzivat Sluzby vyhradne pre svoju vlastnu potrebu.

7. OSOBITNE USTANOVENIA O SPROSTREDKOVANI SLUZIEB

Ak Sluzby vyuziva Sprostredkovatel’ zamestnania za thradu, potom plati, ze:

(a) je povinny vyuZzivat’ Sluzby vyhradne na svoju vlastnl potrebu a na uspokojovanie
potrieb svojich klientov,

(b) nesmie sprostredkovavat’ Sluzby vo svojom mene,

(c) nesmie pre tretie osoby vo svojom mene alebo na svoj ucet zabezpecovat priamy
opiatovny predaj inzerovanych pozicii prostrednictvom Elektronickych systémov,
predovsetkym Sprostredkovatel’ zamestnania za thradu nesmie kontaktovat’ tretie osoby
za UCelom zabezpeCenia zverejnenia ponuky prace tychto tretich o0sdb
prostrednictvom Elektronickych systémov,

(d) je opravneny kontaktovat’ tretie osoby za ufelom vyhladania uchadzacov
o zamestnanie u tychto tretich osob,

(e) je opravneny pouzit akékolvek obchodné =znacky sprostredkovatela — iba
s predchadzajucim pisomnym sthlasom spolo¢nosti.

Ponuky prace od Sprostredkovatelov zamestnania za thradu moézu byt na
Elektronickych systémoch oznafené a prezentované pouzivatelom s oznacenim typu
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7.3

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Sprostredkovatel’a zamestnania za tthradu. O urceni, ¢i je dany subjekt Sprostredkovatel
zamestnania za thradu, rozhoduje vyhradne poskytovatel.

PoruSenie akéhokol'vek ustanovenia tohto ¢lanku VOP zo strany Klienta je podstatnym
porusenim Zmluvy.

8. POUZIVANIE ELEKTRONICKYCH SYSTEMOV

Aby bolo mozné vyuzivat’ Sluzby prostrednictvom Elektronickych systémov, musi Klient

disponovat’ zariadenim a systémom spiiajacim nasledujuce technické poziadavky:

(a) pocita¢ s webovym prehliadacom, v ktorom st povolené (technické) stibory
cookies, lokalne ulozisko (local storage) ainterpreter jazyka JavaScript,

(b) jeden z najpouzivanejSich webovych prehliadacov v ich poslednej vydanej
hlavnej verzii alebo predchadzajucej hlavnej verzii takéhoto webového
prehliadaca,

(c) mobilny telefon s operaénym systémom 10S alebo Android (posledna vydana

hlavna verzia alebo az 3 roky stara verzia operacného systému),
(d) internetové pripojenie.

Ak to vyzaduje prislusny Elektronicky systém, Klient je povinny sa pred zafatim
poskytovania SluZzieb zo strany poskytovatela registrovat’ do prislusného Elektronického
systému. Klient ma pravo vytvarat’ d’alSie pouzivatel'ské ucty, ak VOP nestanovuju inak.

Pre vyuzivanie niektorych Sluzieb je klient povinny registrovat sa prostrednictvom
prislusného formulara dostupného v Elektronickom systéme. Po UspesSnej registracii si
klient vytvori vlastné on-line konto/ucet s jedine¢nymi prihlasovacimi udajmi. Klient
je povinny chranit’ prihlasovacie udaje pred zneuzitim a neposkytovat’ ich tretim osobam.

Klient nie je opravneny:

(a) automatizovane spractuvat’ data v Elektronickych systémoch ani inym obdobnym
spdsobom vytazovat’ ¢i zuzitkovavat databdzu poskytovatela nad rdmec rozsahu
potrebného na naplnenie ucelu Zmluvy,

(b) pokusat’ sa pristupovat’ do casti Elektronickych systémov, ku ktorym mu nebol
vyslovne udeleny pristup zo strany poskytovatel’a,

(c) inak pouzivat’ Elektronické systémy v rozpore s t¢elom Zmluvy.
Klient je povinny:

(a) oznamit’ poskytovatelovi vSetky bezpecnostné nedostatky Elektronickych
systémov, ktoré sa pri ich pouzivani dozvedel,

(b) zdrzat sa zverejnenia bezpecnostnych nedostatkov, o ktorych ma vedomost’.

Klient je taktieZ povinny:

(a) zriadit’ pre kazdého prislusného pracovnika samostatny pouzivatel'sky ucet v ramci
Elektronického systému a nastavit’ pre takyto ucet jedine¢né prihlasovacie meno
a heslo,
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8.8
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(b) zamedzit’ akémukol'vek zdiel'aniu prihlasovacich udajov medzi pracovnikmi Klienta
alebo s tretimi osobami,

(c) chranit’ prihlasovacie udaje, a
(d) zabranit’ zneuzitiu prihlasovacich udajov.

Ak dojde k neopravnenému nakladaniu s prihlasovacimi tdajmi alebo k zneuzitiu
takychto prihlasovacich udajov, Klient je povinny o tom bezodkladne informovat
poskytovatel'a. Poskytovatel’ nenesie ziadnu zodpovednost za akékolvek zneuzitie
prihlasovacich udajov Klienta, ani za akukol'vek pripadna Skodu alebo pripadné naroky
tretich 0so6b vzniknuté v dosledku poruSenia vyssie uvedenych povinnosti Klienta.

Na tucely uprav a dalSieho rozvoja Elektronickych systémov je spolo¢nost’ opravnena
pouzit’ akukol'vek spédtni vdzbu od ktoréhokol'vek Klienta bez naroku Klienta na
akékol'vek finan¢né plnenie.

9. ZACHOVANIE MLCANLIVOSTI

Strany sa zavdzuju zachovéavat’ mlcanlivost’ o dovernych informaciach. Za doverné
informacie sa povazuju vSetky informécie a udaje, ktoré sa Strany dozvedia v priame;j aj
nepriame] suvislosti s konanim o vzdjomnej spolupraci, najmid vSetky udaje,
dokumentéacie a obchodné podmienky vsSetkych druhov a foriem, hmotné alebo
nehmotné, ktoré st vzajomne poskytované¢ Stranami pisomne alebo ustne, pri
prezentacii alebo inak za ucelom vzajomnej spoluprace. Za déverné informécie sa
povazuju tiez vSetky informécie o zdujemcoch, klientoch, know-how a dalSich
zélezitostiach oboch Stran, ktoré nie st verejne dostupné (alebo nie st oznacené ako
verejne dostupné) a zname a su predmetom obchodného tajomstva. Akékol'vek tlacové
vyhlasenie alebo verejné oznamenie o vzajomnej spolupraci  podlieha
predchddzajicemu pisomnému schvaleniu zo strany poskytovatela. Doverné
informacie Klienta nezahffiaji informacie, ktoré spolocnost’ ziskava beznym
spdsobom v ramci vyuzivania produktov alebo sluzieb poskytovatela (napr. analytické
a Statistické tdaje tykajlice sa pouzivania produktov alebo sluzieb poskytovatela).

Strany sa dohodli, ze neozndmia doverné informacie tretej osobe a prijmu také
opatrenia, ktoré znemoznia ich pristupnost tretim osobam. Ustanovenie
predchadzajticej vety sa nevztahuje na doverné informacie:

(a) ktoré je poskytovatel alebo povinny zverejnit’ v suvislosti so Zmluvou,
(b) ktoré boli v Case ich zverejnenia vS§eobecne zndme,

(c) ktoré sa stali alebo stant vSeobecne znamymi ¢i dostupnymi inak ako porusenim
zmluvnych povinnosti niektorej Strany, jej zamestnancov, poradcov alebo
konzultantov,

(d) ktoré boli zverejnené na zdklade povinnosti stanovenej vSeobecne zaviznymi
pravnymi predpismi alebo na zaklade pravoplatného sudneho rozhodnutia alebo
pravoplatného rozhodnutia prislusnych organov verejnej moci (napr. policie),

(e) na zverejnenie ktorych dala prislu$na Strana vyslovny sthlas.
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10.4

10.5

10.6

Povinnost’ ml¢anlivosti trva po dobu 5 rokov od ukoncenia Zmluvy, ibaze ide o doverné
informécie, ktoré maji charakter obchodného tajomstva a zaroven je to z povahy
dovernych informacii zjavné.

Poskytovatel’ je opravneny zdiel'at’ doverné informacie Klienta, ak je to nevyhnutné pre
vykon prav alebo povinnosti zo Zmluvy. Poskytovatel' sa zavdzuje, ze tretia osoba,
ktorej boli doverné informacie ozndmené, bude viazand mlcanlivostou vrovnakom
rozsahu ako poskytovatel.

10. REGISTRACIA A ZMLUVA

Zmluvny vztah medzi Klientom a poskytovatelom vznika Registraciou do
Elektronickych systémov a prijatim tychto VOP. Samotnd registracia neznamena, ze
Klient je opravneny pouzivat akékol'vek Sluzby. Zmluvny vztah o poskytovani
Sluzieb vznika uzavretim Zmluvy.

Zmluva je uzatvorena:
(a) prostrednictvom pisomnej Zmluvy,
(b) potvrdenim objednavky Klienta zo strany poskytovatel’a,

(c) zacatim poskytovania Sluzieb zo strany poskytovatela v sulade s objednavkou
Klienta.

Uzatvorenim Zmluvy Klient suhlasi:
(a) s podmienkami poskytovania Sluzieb,
(b) s moznymi obmedzeniami internetovej siete a prostredia Elektronickych systémov,

(c) s obsahom Zmluvy, tymito VOP pripadnymi d’alsim podmienkami zo strany
poskytovatel’a.

Spolo¢nost’ prijima objednavky od svojich Klientov, na zaklade ktorych poskytuje svoje
sluzby. Riadne vyplnend objedndvka sa stdva pre Klienta zdvdznou okamihom
dorucenia poskytovatelovi.

Objednavky Klienta na Sluzby prijima poskytovatel predovSetkym prostrednictvom
vyplnenia a odoslania elektronického objednavkového formulara, ktory je pristupny
v Elektronickych systémoch. Zavidznl objednavku mozno tiez zaslat’ d’al§imi sposobmi,
ktoré poskytovatel umozni, napr. e-mailom, poStou alebo telefonicky.

Poskytovatel’ si vyhradzuje pravo odmietnut’ objednavku do 3 pracovnych dni od
jej obdrzania v pripade, ak:

(a) Klient v minulosti porusil svoje povinnosti vyplyvajiice zo Zmluvy (vratane VOP),
(b) realizacia objednavky by bola v rozpore s obchodnou politikou poskytovatel’a,

(c) realizacia objednavky by bola v rozpore so zasadami poctivého obchodného styku,
dobrymi mravmi alebo verejnym poriadkom.
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11.7

11.8
11.9

Poskytovatel' zacne poskytovat’ Sluzby v sulade so Zmluvou, ak objednavku neodmietne
podla ¢lanku 10.6 VOP. Poskytovanie Sluzby zacina bez zbyto¢ného odkladu, pokial
Zmluva nestanovuje inak.

Poskytovatel' aj Klient na seba preberaju nebezpecenstvo zmeny okolnosti, a preto
akakol'vek zmena okolnosti nebude znamenat’ vznik akéhokol'vek naroku na obnovenie
rokovani o Zmluve.

11. CENA ZA SLUZBY, FAKTURACIA

Poskytovatel spristupiiuje Elektronické systémy a Sluzby spravidla za odplatu, niektoré
Casti tychto Elektronickych systémov alebo Sluzieb m6zu byt poskytované bezplatne.

Za poskytnuté Sluzby uhradi Klient v prospech poskytovatela cenu podl'a cennika
Sluzieb poskytovatel'a platného ku ditu doruc¢enia objednavky poskytovatelovi. Ak to
poskytovatel’ umozni, cenu je mozné tiez uhradit’ kreditmi podla aktualneho online
cennika. VSetky ceny st uvedené bez DPH, d’alSich dani ¢i poplatkov, pokial’ nie je
vyslovne uvedené inak. Klient berie na vedomie, Ze pokial by prisluSnad financna
operacia podliehala zdaneniu alebo povinnym poplatkom, bude cena o tito dan alebo
poplatok navySend v stlade s prisluSnymi pravnymi predpismi. Kazda platba
vykonand v prospech poskytovatel'a bude povazovand za uhradent diom jej
pripisania na bankovy tucet poskytovatela.

Cena je splatnd dilom prijatia objednavky zo strany poskytovatela. Poskytovatel
vystavi faktaru do 15 dni odo diia ukoncenia poskytovania Sluzby. Faktira je splatnd do
14 dni odo dna jej vystavenia, pokial’ nie je dohodnuté inak.

Pri poskytnuti Sluzby sa zdanitelné plnenie povazuje za uskuto¢nené diom jeho
poskytnutia alebo diiom vystavenia danového dokladu s vynimkou splatkového alebo
platobného kalendara alebo dokladu na prijati odplatu, a to tym dilom, ktory nastane
skor, ak nestanovi rozhodné pravo inak.

Klient nema nérok na vratenie uhradenej ceny alebo zl'avu z ceny v pripade nevyuzitia
objednanych SluZzieb alebo z dovodov nie vylu€ne na strane poskytovatela.

Poskytovatel' si vyhradzuje pravo pozastavit’ poskytovanie Sluzieb, ak Klient nezaplati
zalohu v pozadovanej vyske.

Ak je Klient v omeskani s thradou ceny alebo jej akejkol'vek €asti po dobu dlhsiu ako
14 dni, poskytovatel' je opravneny prerusit’ poskytovanie Sluzieb do doby, kym bude
cena v plnej vyske uhradend klientom. Poskytovanie SluZieb bude obnovené
bezodkladne po pripisani dlZnej ¢iastky na Ucet poskytovatela. Klient neméa narok na
predizenie doby poskytovania Sluzieb o dobu, po ktora bolo poskytovanie Sluzieb
prerusené, ani nemd ndarok na zlavu ¢i akékol'vek iné znizenie dohodnutej ceny za
Sluzby.

Klient stihlasi s vystavenim danového dokladu (faktury) v elektronickej podobe.
Ak uplynie dohodnuté obdobie poskytovania Sluzby, pocas ktorého boli vystavené

Inzeréty, alebo bola dohodnutd ina Sluzba, skon¢i poslednym diiom tohto obdobia
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13.1

zaroven prezentacia vSetkych aktivnych pozicii bez ohl'adu na dobu, na aku boli tieto
pozicie vystavené, a to bez akéhokol'vek naroku Klienta z dévodu ich predcasného
skoncenia.

12. ZANIK ZMLUVNEHO VZTAHU A SANKCIE

Zmluvny vztah zalozeny registraciou zanika zruSenim uctu/konta. ZruSenie registracie
znemozni pouzivanie Sluzieb a nema vplyv na vratenie zaplatenej ceny alebo zlavy
z ceny. Spoloc¢nost’ je opravnena zru$it’ ucet/konto v pripadoch uvedenych v ¢lanku
13.1 VOP. Na vedenie uctu/konta, resp. udrzanie registracie bez su¢asného vyuzivania
platenych Sluzieb nie je pravny narok.

Zmluva uzatvorend medzi poskytovatel'om a klientom zanika:

(a) uplynutim doby, na ktorti bola Zmluva uzatvorend, ak je tento termin sucastou
objednavky alebo ak bol dojednany v Zmluve,

(b) vypovedou bez vypovednej lehoty v sulade s clankom 13 VOP,
(c) dohodou poskytovatel’a a klienta.

Ak je Zmluva vypovedand bez vypovednej lehoty zo strany poskytovatela, je
poskytovatel’ opravneny v pripade uzavretia novej zmluvy s rovnakym Klientom
uctovat’ tzv. zapojovaci poplatok vo vyske 1% z ceny uz vyfakturovanej na zaklade
zaniknutej Zmluvy.

Ak bude Klient v omeskani so zaplatenim ceny za Sluzby, bude poskytovatel’ opravneny
pozadovat’ od Klienta zdkonny urok z omeskania z dlznej Ciastky.

Povinnostou hradit’ sankcie nie je dotknutd povinnost’ na nahradu skody v plnej vyske.

Poskytovatel je aj po zéniku Zmluvy povinny dodrziavat’ vsetky povinnosti
vyplyvajice z prislusSnych pravnych predpisov upravujucich povinnosti pri ochrane
osobnych udajov, najma predist’ akémukol'vek neopravnenému nakladaniu s osobnymi
udajmi do doby, nez podla pokynov klienta tieto udaje odovzdd klientovi alebo
tretej osobe urcenej klientom, alebo vykona ich bezpe¢nu likvidéciu.

13. VYPOVED ZMLUVY BEZ VYPOVEDNEJ LEHOTY

Poskytovatel je opravneny Zmluvu vypovedat’ bez vypovednej lehoty, ak:

(a) podklady dodané Klientom st v rozpore s rozhodnym pravom, dobrymi mravmi,
verejnym poriadkom a pod. (najmd ak propaguju nasilie, rasizmus, diskriminiciu
skupin obyvatel'stva a pod.),

(b) Klientje v omeskani so zaplatenim akychkol'vek svojich dlhov voci poskytovatelovi
(bez ohl'adu na to, ¢i dlh vznikol zo Zmluvy alebo na zdklade inej zmluvy),

(c) Klient poskodzuje dobré meno poskytovatela,

(d) Klient pozaduje prezentdciu informacii v Elektronickych systémoch, ktoré
si v rozpore s ¢lankom 5.1 VOP,
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15.1

(e) Poskytovatel zisti u Reakénych systémov Klienta chyby podl'a ¢lanku 5.3 VOP,
(f) Poskytovatel zisti u Klienta konanie v rozpore s ¢lankom 5 az 8§ VOP,
(g) Klient podstatne porusi Zmluvu.

Klient je opravneny Zmluvu vypovedat’ bez vypovednej lehoty len v pripade podstatného
poruSenia povinnosti zo strany poskytovatela. Podstatnym poruSenim je najmi také
poruSenie povinnosti, na zaklade ktorych ddjde k preukazatelnému uplnému
preruseniu poskytovania sluzieb zo strany poskytovatel’a po dobu dlhsiu ako 10 po sebe
bezprostredne nasledujucich pracovnych dni veelku, okrem pripadov, kedy je prerusenie
spdsobené vysSou mocou.

Vypoved Zmluvy bez vypovednej lehoty ma Gc¢inky len do buducna.

14. NAHRADA SKODY
V pripade chybného plnenia zo strany poskytovatela sa Strany dohodli, Ze poskytovatel:

(a) poskytne Klientovi kompenziciu nahradnym poskytnutim inych SluZieb
v zodpovedajticej hodnote, alebo

(b) poskytne iné nahradné plnenie podl'a dohody Stran.

Poskytovatel’ nezodpovedd za Skodu vzniknuta v dosledku vyssej moci alebo poruch
mimo technickych zariadeni prevadzkovatela. ,,Vy$Sou mocou* sa rozumie docCasna
alebo trvald mimoriadna, nepredvidatelna a neprekonatelnd prekazka vzniknuta
nezavisle od vodle poskytovatela. Ak nebude dohodnuté inak, poskytovatel bude
pokracovat’ v plneni Zmluvy v rozsahu svojich najlepSich moznosti a schopnosti aj
za pouzitia dostupnych alternativnych prostriedkov tak, aby dosiahol dohodnuté
povinnosti.

Zodpovednost’ poskytovatel'a za Skodu sposobent technickym a softvérovym zariadenim
v suvislosti s uzavretou Zmluvou je obmedzena pri kazdej jednej Sluzbe na sumu uhradent
Klientom za dotknutu Sluzby na zéklade uzatvorenej Zmluvy za obdobie predchadzajtice
vzniku néaroku, najviac v§ak 12 mesiacov. Spolo¢nost’ nie je povinnd nahradit’ Klientovi
Skodu, ktorti nemohla predpokladat’ v ase uzavretia Zmluvy.

15. AUTORSKE PRAVA A OCHRANNE ZNAMKY

Klient je povinny obstarat’ licencie na pouZitie vSetkych diel prezentovanych
pri zverejneni informacii, najmi, ale nie vyluéne sloganov, obrazkov, zvukovo-
obrazovych zdznamov ¢i reklam, ktoré budi v stvislosti s poskytovanim Sluzieb zo
strany poskytovatela pouzité, a je povinny tieZ uhradit’ odmenu za poskytnutie tychto
licencii a vSetky dalSie naklady s tymto spété. Spolo¢nost’ nezodpoveda za porusenie
autorskych prav klientom ¢i v doésledku zverejnenia alebo pouzitia podkladov
odovzdanych klientom. Ak poskytovatelovi vznikne v suvislosti s porusenim tohto
ustanovenia klientom akdkol'vek Skoda, klient je povinny nahradit’ ju
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15.2

15.3

16.1

16.2

16.3

sprostredkovatel'ovi bez zbytocného odkladu po tom, ¢o k tomu bude zo strany
poskytovatel'a vyzvany.

Klient nie je opravneny pouzit’ Elektronické systémy alebo ich Casti inak ako na vlastnt
(vnatornu) potrebu alebo spésobom presahujicim rozsah pouzitia vyslovne umozneny
7o strany poskytovatel'a, najmé je zakézané ich pouzitie formou Sirenia a kopirovania
¢idalSie technické spracovanie bez preukazatelného predchédzajuceho pisomného
sthlasu poskytovatel'a. Rovnako su zakazané akékol'vek zdsahy do technického alebo
vecného obsahu internetovych stranok zo strany klientov.

Pravo nahrat’ a ulozit' ¢i vytla¢it’ materidly ulozené na Elektronickych systémoch
je pripustné iba na sukromné (vnutorné) ucely, pricom takto ziskané materialy nesmu
byt Ziadnym sposobom d’alej distribuované alebo reprodukované. Akékol'vek
iné¢ reprodukcie alebo TtUpravy vykondvané¢ akymkolvek mechanickym alebo
elektronickym sposobom bez predchédzajiceho pisomného suhlasu poskytovatela, st
zakazané.

16. NIEKTORE USTANOVENIA V SUVISLOSTI S PRIJATIM DSA

Spoloc¢nost’” prevadzkuje Elektronické systémy, ktoré sa v zmysle DSA povazuju za
sprostredkovatel'ské sluzby, priCom niektoré z nich aj za online platformy.

Poskytovatel ma zavedené mechanizmy, ktoré umoznia akejkol'vek osobe nahlasit’
pritomnost’ nezakonného obsahu v Elektronickych systémoch, a to nielen v suvislosti s
DSA. Za tymto ucelom spolo¢nost’ vytvorila jednotné kontaktné miesto pre prijemcov
sluzieb (klientov alebo uzivatel'ov) a organy verejnej spravy, ktoré je dostupné na adrese
www.job-interview.sk/kontakt. S poskytovatelom je mozné komunikovat’
v slovenskom alebo ¢eskom.

V pripade zdujmu oznamit pritomnost’ protipravneho obsahu v Elektronickych
systémov je nevyhnutné uviest’ nasledujice informacie:

(a) dostato¢ne podlozené vysvetlenie dovodov tvrdenia, ze predmetny obsah alebo
informécie su nezdkonnym obsahom,

(b) uvedenie presnej elektronickej polohy tychto informacii, ako st presna adresa alebo
adresy URL, alebo v pripade potreby aj dodatocné informéacie umoZiiujlice
identifikaciu nezakonného obsahu prisposobené druhu obsahu a konkrétneho druhu
hostingovej sluzby,

(c) meno a e-mailovu adresu oznamovatel’a, s vynimkou pripadov, ked’ ide o informaécie,
pri ktorych sa predpokladd, Ze sa tykaju jedného z trestnych c¢inov uvedenych v
&lankoch 3 az 7 smernice 2011/93/EU (informacie, o ktorych sa domnievate, Ze sa tykaji
trestného €inu sexualneho zneuZzivania, sexudlneho vykoristovania, detskej pornografie,
kontaktovania deti na sexudlne ucely alebo podnecovania, napoméhania,
navadzania alebo pokusu o spachanie takychto trestnych ¢inov),

(d) vyhlasenie v tomto zneni “Ako oznamovatel' potvrdzujem svoju dobru vieru, Ze
informécie a tvrdenia, ktoré su v ozndmeni uvedené, su presné a uplné”.
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16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

16.9

17.1

17.2

18.1

Sprostredkovatel’ spractiva vSetky oznamenia, dosledne, nestranne a objektivne.
Sprostredkovatel bez zbyto¢ného odkladu informuje oznamovatela o prijati
prislusného ozndmenia a vcas mu doruci svoje rozhodnutie o vyhodnoteni oznamenia,
pripadne informadcie o prijatych opatreniach i naprave.

Sprostredkovatel’ poskytne oznamovatelovi, ako aj Klientovi a Uzivatel'ovi
(dotknutym prijemcom Sluzby) odoévodnenie v pripade ulozeni obmedzeni, pricom za
obmedzenie sa povazuje: akékol'vek obmedzenie viditeInosti konkrétnych informacii
poskytnutych prijemcom Sluzby vratane odstranenia obsahu, znemoznenia pristupu k
obsahu alebo zhorSenie pozicie obsahu, pozastavenie, ukoncenie alebo iné obmedzenie
penaznych platieb, Uplné alebo ¢iastocné pozastavenie alebo ukoncenie poskytovania
Sluzby, uplné alebo cCiastocné pozastavenie alebo ukoncenie poskytovania Sluzby,
tykajucich sa obsahu Elektronického systému z dovodu, Ze informacie alebo obsah je
nezakonny alebo je v rozpore s tymito VOP.

Poskytovatel bude odovodnenie doruCovat’ iba v pripade znalosti elektronickych
kontaktnych tidajov dotknutych prijemcov Sluzby a oznamovatela.

Dotknuti prijemcovia Sluzby a oznamovatel maju poc€as obdobia Sest mesiacov od
odoslania rozhodnutia pravo bezplatne podat’ staznost’ proti rozhodnutiu poskytovatela
prostrednictvom elektronickej posty odoslanej na adresu: info@job-interview.sk, o ktore;j
rozhoduje veduci zamestnanec po konzultacii s pravnym oddelenim poskytovatela
pricom v staznosti je nevyhnutné uviest' jednoznacnt identifikaciu rozhodnutia, proti
ktorému je staznost’ adresovana.

Okrem vysSie uvedenych prav mozete kedykol'vek iniciovat’ aj mimosudne rieSenie
sporu pred tzv. certifikovanym orgdnom na mimosudne rieSenie sporov. Zoznam tychto
organov vedie Rada pre medialne sluzby.

Prislusni prijemcovia sluzby a oznamovatel’ maju tiez pravo kedykol'vek uplatnit’ svoje
pravo na sude.

17. ROZHODNE PRAVO, DOHODA O SUDNEJ PRISLUSNOSTI

Strany sa dohodli, Ze ich pravny vzt'ah sa riadi prdvnym poriadkom Slovenskej republiky
a pripadné spory medzi nimi su vo vylu¢nej pravomoci sudov Slovenskej republiky.
Zmluvné strany sa dohodli na miestnej prisluSnosti v§eobecného sudu poskytovatel’a
pre vSetky spory vyplyvajice z Registracie, Zmluvy, VOP alebo Produktovych
podmienok.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadné spory budu riesit’ prednostne dohodou.

18. ZAVERECNE USTANOVENIA

Poskytovatel’ je opravneny znenie tychto VOP ako aj d’alSich zmluvnych podmienok,
ktoré si sicastou Zmluvy, jednostranne menit & dopliiat. V takom pripade je
poskytovatel’ povinny upozornit’ klienta na datum G¢innosti nového znenia podmienok,
ktoré st dotknuté zmenou, a to najneskor 7 pracovnych dni pred ditom ucinnosti
novych podmienok, a tieto nové podmienky, ktoré¢ su dotknuté zmenou, klientovi
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18.2

18.3

vhodnym spoésobom oznamit' (najméd, nie vSak vyluéne, prostrednictvom
emailu alebo Elektronickych systémov, ktoré Klient vyuziva).

Ak Klient nestuhlasi s podmienkami oznamenymi zo strany poskytovatela postupom
podla ¢lanku 18.1 VOP, je opravneny ukoncit’ Zmluvu doruc¢enim nesuhlasu najneskor
do 15 dni odo dna oznamenia poskytovatela ozmene zmluvnych a/alebo inych
podmienok. Zmluva bude v takom pripade ukoncend ku diu nadobudnutia G¢innosti
novych podmienok dotknutych zmenou, alebo ku diiu dorucenia nesuhlasu Klienta,
podl’a toho, ¢o nastane neskor.

Tieto VOP st platné a G¢inné od 1. 1. 2025

Business Partners P&S s. r. o.
Poskytovatel
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